
Leistungsübersicht Komplettschutz inkl. Akku

Fahrrad und Fahrradteile
Keine Selbstbeteiligung ✔

Weltweiter Schutz ✔

Neuwertentschädigung 
Zeitwertentschädigung 
Diebstahl, Einbruchdiebstahl, Raub  (rund um die Uhr) ✔

Teilediebstahl inkl. Akku ✔

Reparatur
- infolge Unfall* (auch mit einem Transportmittel) ✔

- Vandalismus ✔

- Fall- und Sturzschäden ✔

- Brand, Explosion, Blitzschlag ✔

 - Sturm, Hagel, Überschwemmung, Lawinen, Erdrutsch ✔

Verschleißschäden an Reifen und Bremsen (ab 7. Monat )                                      ✔

Verschleißschäden Akku (ab 13. Monat nach Kauf oder Tausch)                                      ✔

Bedienungsfehler / unsachgemäße Handhabung ✔

Material-, Produktions- und Konstruktionsfehler (nach Ablauf der gesetzlichen Gewährleistung) ✔
Akku-/ Motor-Schäden (Feuchtigkeits-/ Elektronikschäden) ✔

Pannenhilfe ✔

Rückfahrt mit dem Taxi oder der Bahn ✔
Abschleppkosten ✔

Vollkaskoversicherung E-Bike/Pedelec

 - Wir sind täglich zwischen 9 Uhr und 22 Uhr für Sie erreichbar -

Pick-Up-Service

* Ausgeschlossen sind Unfälle bei der Teilnahme an Radsportveranstaltungen (inkl. Training), Fahrten zur Erzielung einer Höchstgeschwindigkeit (auch Downhill-Fahrten) sowie Fahrten auf 
Crossstrecken (auch inoffiziellen), in Bikeparks oder ähnlichen Einrichtungen.
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